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Governo de Pernambuco
Secretaria de Administragao — SAD
Escola de Governo da Administragao Publica de Pernambuco - EGAPE
Instituto de Apoio a Fundagao Universidade de Pernambuco - IAUPE

CURSO DE FORMACAO — EGAPE

Especialidade: PLANEJAMENTO ORGAMENTO E GESTAO

MODULO I
PRIMEIRA PROVA OBJETIVA — 02/06/2026

DADOS DE IDENTIFICAGAO DO CANDIDATO
N&o deixe de preencher as informacdes a seguir.

N° CPF N° do Doc. de Identificagao Orgao Expedidor UF

ATENCAO

—

Leia todas as instrugbes antes de iniciar a prova.

Uma vez dada a ordem de inicio da Prova, preencha, nos espagos apropriados, o seu Nome completo, o seu
Numero de Inscri¢do, o Numero do Documento de Identificacdo, o Orgdo Expedidor e a Unidade da Federagéo.
Verifique se este caderno contém 20 (vinte) questdes. Se o caderno estiver incompleto, com alguma falha na
composicao da prova ou com algum defeito grafico que lhe cause duvidas, informe imediatamente ao Fiscal.
Para registrar as alternativas escolhidas nas questées da Prova, vocé recebera um Cartdo-Resposta de Leitura
Otica. Verifique se o Nimero de Inscri¢do neles impresso coincide com o seu Nimero de Inscri¢do. As bolhas do
Cartao-Resposta referentes as questdes de miltipla escolha devem ser preenchidas totalmente com caneta
esferografica azul ou preta. Respostas preenchidas a lapis n&o serdo consideradas na corre¢ao. Marque apenas
uma alternativa para cada questdo. A questao que for marcada com mais de uma resposta ou rasurada sera
anulada. Sugere-se s6 marcar ao final.

O inicio da prova sera as 09h (nove horas) com duracao de 02 (duas) horas, logo se encerrara as 11h (onze
horas). O tempo minimo de permanéncia em sala é de 30 (trinta) minutos apés o seu inicio.

O IAUPE néo se responsabilizara por objetos ou valores portados, esquecidos, danificados ou extraviados nas
dependéncias dos locais de aplicagao das provas.

A prova é (Individual). A consulta ou comunicagéo a terceiros ensejara a atribuicdo de grau 0 (ZERO) ao(s)
aluno(s). Caso isto ocorra o(s) aluno(s) devera(ao) acatar a ordem do(s) aplicador(es) da prova, sair da sala sem
atrapalhar aos colegas, devendo procurar o seu coordenador/gestor responsavel para manifestar qualquer
insatisfagcao a ser dissipada, em sendo o caso.

Todos os aparelhos eletrénicos deverao estar desligados, assim como todo o material que ndo possa ser utilizado
devera estar acondicionado préximo a mesa do professor, na frente da sala.

O gabarito sera fornecido pela coordenagao do curso em momento oportuno, assim como as notas e provas.
Valor Total da Avaliagao: 10,0 (dez) - Cada questao valera 0,50 (meio) ponto.
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1. Preencha o espago em branco e assinale a alternativa CORRETA.

O gestor governamental é um profissional estratégico que atua no planejamento, implementacgao e avaliagao de
politicas publicas, utilizando o gerenciamento de projetos para aumentar a eficiéncia, garantir a transparéncia e
melhorar a entrega de resultados a sociedade. é definido como um esforg¢o temporario empreendido
para criar um produto, servigo ou resultado Unico. A sua natureza temporaria indica que tem um inicio e um fim
bem determinados.

A) Processo.
B) Portfdlio.
C) Tarefa.

D) Projeto.
E) Operacéo.

2. A documentagdo de projetos na esfera publica é crucial para a transparéncia, fiscalizagao e continuidade
administrativa. Segundo o Guia PMBOK 72 Edigdo, o documento publicado pelo iniciador ou patrocinador do
projeto que autoriza formalmente a existéncia de um projeto e fornece ao gerente do projeto a autoridade para
aplicar os recursos organizacionais nas atividades do projeto é chamado de:

A) Ciclo de vida do projeto.

B) Termo de abertura do projeto.
C) Estrutura analitica do projeto.
D) Governanga do projeto.

E) Processos do projeto.

3. Na gestao de projetos publicos, as etapas do ciclo de vida de projetos garantem conformidade legal, gestdao
de recursos publicos e entregas alinhadas as necessidades da sociedade. Com relagdo ao ciclo de vida do
projeto, marque a alternativa CORRETA.

A) Todos os projetos tém o mesmo ciclo de vida.

B) Os projetos nao tém um periodo de vida limitado.

C) O ciclo de vida dificulta o gerenciamento do projeto.

D) A aprovacao inicial do projeto é desnecessaria.

E) E uma série de fases pelas quais um projeto passa, do inicio ao término.

4. As perspectivas de sucesso em projetos sao discutidas a luz de uma abordagem contingencial de projetos. A
abordagem contingencial de projetos destaca a importancia de customizar a gestao ao tipo de projeto, setor e
contexto organizacional. Com relagao as metodologias de gestao de projetos, marque a alternativa CORRETA.

A) A escolha entre modelos preditivos, adaptativos ou hibridos em projetos publicos deve ser definida somente pelo
tamanho da equipe do projeto.

B) A abordagem preditiva nunca ¢ indicada para a gestao de projetos publicos, uma vez que o escopo, o tempo e o custo
do projeto séo determinados nas fases iniciais do ciclo de vida do projeto.

C) Na abordagem adaptativa, os requisitos estéo sujeitos a um alto nivel de incerteza e volatilidade e podem mudar ao
longo do projeto.

D) A abordagem hibrida elimina a necessidade do planejamento na gestdo de projetos publicos.

E) Nao ha necessidade de metodologias para gerenciar projetos publicos.

5. A Gestdao Agil de Projetos surgiu da necessidade de adotar abordagens menos rigidas e mais iterativas,
conhecidas como abordagens leves (lightweight). Na gestio de projetos publicos, abordagens ageis
proporcionam eficiéncia, transparéncia e adaptabilidade as necessidades da sociedade. Um framework indicado
para resolver problemas adaptativos complexos, ao mesmo tempo em que sao fornecidos produtos eficientes e
criativos, com o maior valor agregado possivel € amplamente conhecido como:

A) SCRUM.
B) PDCA.
C) GUT.

D) SWOT.
E) QFD.
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6. Na gestdo publica, formular, implementar e melhorar politicas publicas envolve um ciclo continuo de
planejamento, execug¢ao, controle e ajuste, garantindo que as agées atendam as necessidades da sociedade com
eficiéncia e transparéncia. Um ciclo de melhoria continua amplamente utilizado na gestdo publica é conhecido
como:

A) PDCA.
B) OKR.

C) KPI.

D) SMART.
E) SWOT.

7. A implementacao de politicas publicas de qualidade ndao é um evento isolado, mas um processo complexo que
depende intrinsecamente da governanga da execuc¢ao e da articulagao institucional. Neste contexto, marque a
alternativa CORRETA.

A) Fortalecer a cultura de governanga, integridade e responsabilidade na condugéo de politicas publicas é irrelevante.
B) A politica de governanga nao € importante para fortalecer a confianga nas instituicbes publicas.

C) A articulagao institucional somente cria barreiras para a implementagao de politicas publicas, sendo desnecessario
planejar e executar agdes conjuntas.

D) A governanga publica compreende um conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica
para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a condugao de politicas publicas e a prestagéo de servigos de
interesse da sociedade.

E) A articulagéo institucional enfraquece a implementagao de politicas publicas.

8. A abordagem cientifica para a tomada de decisao se contrap6e ao “achismo”, na opinidao nao fundamentada
por evidéncias, dados e fatos. No caso de politicas publicas, o monitoramento estratégico e o uso gerencial da
informagao sao fatores fundamentais para uma gestido por resultados. Neste contexto, marque a alternativa
CORRETA.

A) O acompanhamento continuo e a analise de dados para tomada de decisdo s&o dispensaveis para que as politicas
publicas alcancem seus objetivos.

B) O monitoramento consiste no acompanhamento somente parcial das atividades e processos relacionados a
implementacgao de politicas publicas.

C) O uso estratégico de dados nas politicas publicas torna a administracéo publica mais efetiva.

D) Painéis de monitoramento (dashboards) dificultam a visualizagdo em tempo real da situacao de politicas publicas.

E) Dados nao sao importantes para apoiar decisdes em politicas publicas.

9. Preencha o espago em branco e assinale a alternativa CORRETA.

Na administragao publica, o gerenciamento de processos contribui para a transparéncia e a qualidade de fluxos
de trabalho. é um conjunto de atividades interligadas que transformam insumos (entradas) em
resultados (saidas) para um grupo definido.

A) Processo.

B) Fase.

C) Tarefa.

D) Projeto.

E) Operacéo.

10. A modelagem e detalhamento de processos de planejamento, orgamento e monitoramento da gestéo e
desempenho governamental é uma das atribui¢ées dos ocupantes do cargo de Analista em Planejamento,
Orcamento e Gestdo. Sado caracteristicas do Gerenciamento de Processos de Negécio (Business Process
Management - BPM), EXCETO:

A) E uma forma estruturada de compreender como o trabalho acontece dentro de uma organizacao.

B) Analisar, desenhar, implementar, gerenciar desempenho, transformar e estabelecer a governanga de processos sao
aspectos importantes para atingir resultados consistentes com as metas estratégicas da organizagao.

C) Identificar, mapear e melhorar as atividades que transformam recursos em resultados sao etapas que permitem a
atuacdo do 6rgao de maneira mais eficiente e integrada.

D) Dificultar a visualizagdo dos processos de negdcios, utilizando diagramas visuais e notagao grafica padronizada para
mapear fluxos de trabalho de ponta a ponta.

E) Enxergar seus fluxos de trabalho como sistemas conectados, nos quais cada atividade tem impacto sobre o resultado
final, indo além das estruturas funcionais.
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11. No contexto da administragdao publica, o planejamento estratégico deve ser compreendido como um
instrumento que orienta escolhas governamentais, organiza prioridades e apoia a coordenagao da agao estatal.
Considerando essa perspectiva, assinale a alternativa que melhor expressa a finalidade do planejamento
estratégico no setor publico.

A) Produzir um documento formal que registre intengbes gerais da gestdo, independentemente de sua conexdo com
orcamento, execugao € monitoramento.

B) Definir prioridades, objetivos, indicadores, metas e iniciativas capazes de orientar a agdo governamental e apoiar a
tomada de deciséo.

C) Substituir os instrumentos legais de planejamento, como o PPA, a LDO e a LOA, por métodos gerenciais mais flexiveis.
D) Concentrar a formulagéo das prioridades apenas na alta gestéo, evitando pactuagbes com 6rgédos executores e areas
técnicas.

E) Estabelecer metas amplas e genéricas para permitir maior liberdade de interpretacédo durante a execugéao.

12. Uma equipe técnica elaborou a seguinte meta para uma iniciativa publica: “Melhorar o acompanhamento das
politicas prioritarias do Estado”. Ao revisar a meta, percebeu-se que ela nao indicava prazo, medida objetiva nem
patamar esperado de alcance.

Considerando a metodologia SMART, assinale a alternativa que apresenta a melhor reformulagao da meta.

(A) Melhorar continuamente o acompanhamento das politicas prioritarias do Estado, conforme a capacidade de cada
orgéo.

B) Ampliar o monitoramento governamental com foco nas politicas publicas mais importantes para a sociedade.

C) Implantar, até dezembro de 2026, painéis gerenciais atualizados mensalmente para acompanhar pelo menos 80% das
politicas prioritarias do Estado.

D) Realizar reunides de monitoramento sempre que houver necessidade de acompanhamento das politicas prioritarias.
E) Criar uma sistematica moderna e inovadora de acompanhamento das politicas publicas estaduais.

13. Em uma arquitetura de planejamento governamental, diferentes instrumentos cumprem fungdes distintas.
Alguns apontam uma visdo de longo prazo; outros organizam programas e a¢does de médio prazo; e outros
desdobram iniciativas em atividades, responsaveis, prazos e entregas.

Assinale a alternativa que apresenta a associagcao mais adequada entre instrumento e finalidade.

A) Plano operativo — define a visao de futuro de longo prazo do Estado.

B) Mapa estratégico — substitui a execug¢do orgamentaria anual.

C) PPA — organiza apenas as atividades internas de rotina de cada secretaria, sem relagcdo com programas de governo.

D) Plano de longo prazo — orienta viséo de futuro; PPA — estrutura programas e a¢gdes de médio prazo; plano operativo
— detalha agdes, responsaveis, prazos e produtos.

E) Metodologia OKR — elimina a necessidade de indicadores, metas e monitoramento.

14. A Gestao por Resultados busca conectar objetivos, entregas, indicadores, responsabilidades e decisdes.
Nesse contexto, é importante diferenciar produto, resultado e impacto.
Assinale a alternativa que apresenta corretamente essa diferenciagao.

A) Produto é a mudanga social de longo prazo; resultado € o recurso utilizado; impacto é a atividade executada.

B) Produto é aquilo que foi entregue; resultado € a mudanga observada apds a intervengéo; impacto € uma transformacgao
mais ampla, geralmente associada a efeitos de médio ou longo prazo.

C) Produto, resultado e impacto sao expressdes equivalentes, podendo ser utilizadas como sinénimos na gestao publica.
D) Produto é sempre um indicador financeiro; resultado é sempre uma meta fisica; impacto é sempre uma acéo
administrativa.

E) Produto corresponde apenas ao planejamento; resultado corresponde apenas ao or¢camento; impacto corresponde
apenas a prestagao de contas.

15. Uma secretaria estadual pretende enfrentar o problema da baixa capacidade de monitoramento de politicas
publicas prioritarias. Antes de propor solugdes, a equipe decidiu organizar o problema central, suas causas e
seus efeitos. A ferramenta mais adequada para essa etapa inicial é:

A) Matriz de riscos, pois permite identificar todos os contratos necessarios a execugao.

B) Arvore de problemas, pois permite estruturar o problema central, suas causas e seus efeitos.

C) Plano operativo, pois substitui a analise do problema pela definigdo direta de prazos e responsaveis.
D) Painel de indicadores, pois dispensa a analise qualitativa das causas do problema.

E) Avaliagdo de impacto, pois permite comprovar imediatamente a causalidade da intervencéao.
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16. Uma equipe governamental esta analisando uma proposta de novo programa antes de sua implementagao. A
equipe busca verificar se o problema esta bem definido, se ha evidéncias que justifiquem a intervengao, se o
publico-alvo esta claro e se a proposta é técnica e financeiramente viavel.

Esse tipo de analise corresponde principalmente a:

A) Avaliagéo ex-ante.

B) Avaliagdo ex-post.

C) Avaliagao de impacto experimental.

D) Avaliacao final de resultados.

E) Auditoria de conformidade documental.

17. Considere as seguintes perguntas avaliativas:

I. A politica transformou os recursos disponiveis em entregas ou produtos na melhor relagao possivel entre insumos
utilizados e produtos gerados, evitando desperdicios na execugao?

II. A politica cumpriu as metas e produtos previstos?

[ll. A politica produziu mudangas concretas na realidade do publico-alvo?
As perguntas |, Il e Il correspondem, respectivamente, aos critérios de:

A) Efetividade, eficacia e eficiéncia.

B) Eficiéncia, eficacia e efetividade.

C) Eficacia, economicidade e relevancia.
D) Sustentabilidade, equidade e coeréncia.
E) Relevancia, impacto e governanga.

18. Na elaboracao de uma matriz de avaliagdo, uma equipe técnica precisa organizar os elementos que permitirdo
analisar uma politica publica de forma clara e util para a tomada de decisao.
Assinale a alternativa que apresenta componentes adequados para uma matriz de avaliagao.

A) Pergunta avaliativa, critério de avaliacao, indicador, fonte de dados e possivel uso da informacao.

B) Nome do servidor responsavel, folha de frequéncia, memorando interno e niumero do processo administrativo.
C) Logomarca do programa, slogan institucional, nome da autoridade responsavel e data de langamento.

D) Lista de reunides realizadas, numero de slides apresentados e quantidade de documentos arquivados.

E) Apenas o valor orgcamentério previsto, pois ele é suficiente para avaliar o mérito da politica publica.

19. Um érgao publico deseja acompanhar se suas politicas prioritarias estdo sendo monitoradas de forma
regular. Para isso, pretende construir um indicador com defini¢gao clara, fonte de dados, periodicidade, linha de
base e meta.

Assinale a alternativa que apresenta o indicador mais adequado.

A) Melhorar o monitoramento das politicas prioritarias.

B) Qualidade geral da gestao publica estadual.

C) Percentual de politicas prioritarias com painel gerencial atualizado mensalmente.
D) Fortalecimento da cultura de dados no governo.

E) Modernizac&o da gestao publica por meio de inovagao.

20. Apés a implantagdo de uma politica publica, determinado indicador apresentou melhora. A equipe gestora
afirmou imediatamente que a politica foi a inica responsavel pela mudang¢a observada.
Considerando nogoes basicas de avaliagao e inferéncia causal, assinale a alternativa mais adequada.

A) A afirmacgao esta correta, pois qualquer melhora posterior a politica comprova automaticamente seu impacto.

B) A afirmacgao deve ser analisada com cautela, pois a melhora do indicador pode ter sido influenciada por outros fatores
além da politica.

C) A afirmacgao esta incorreta porque politicas publicas nunca produzem impacto mensuravel.

D) A afirmacéo é suficiente quando ha execugao orgamentaria acima de 90%.

E) A afirmacéo dispensa comparacao, linha de base ou analise de contexto.



